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Introducao:
Uma analise da marca

queridinha das novas
geracgoes

Uma das marcas de referéncias do varejo atual, e
amada pelas geragoes jovens, a Shein tem muito
a ensinar a empreendedores e gerentes de

e-commerce.
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A empresa chinesa ja fatura
mais de R$ 2 bilhdes por ano

no Brasil e, em 2021, foi o
aplicativo de moda mais

baixado no pais. De acordo

com o relatério

Webshoppers, 21% dos

consumidores brasileiros ja

realizaram compras pelo site )
ou app da Shein.

Sao muitos os motivos que fazem da Shein um sucesso no

e-commerce brasileiro: velocidade de lancamento, estoque

inteligente e mecanismos de vendas.

Se vocé pensa que s6 grandes marcas podem aproveitar as
estratégias da Shein, recomendamos que va até o final
deste conteudo.

Vamos desvendar as estratégias mais relevantes do site da
Shein e conhecer dicas praticas para vocé replicar no seu

negocio. Preparado?

Boa leitura! &



https://neofeed.com.br/blog/home/exclusivo-gigante-de-moda-chinesa-shein-prepara-seu-desembarque-oficial-no-brasil/
https://www.logweb.com.br/shein-shopee-e-aliexpress-avancam-no-mercado-nacional-e-empresas-no-pais-precisam-inovar-na-logistica-para-reduzir-custos/

A inteligéncia por tras do negdcio da Shein

A Shein conquistou espaco ao antecipar tendéncias no mercado de fast
fashion, oferecendo roupas de baixo custo e conectadas as tendéncias das
passarelas e redes sociais.

A Inteligéncia Artificial da Shein gera ideias de novos produtos a partir do comportamento de
busca dos consumidores e midias sociais. Em tempo recorde, essas ideias fluem para um
exército de designers que as traduzem em novas pecas de roupa. Entao, os projetos sao

enviados automaticamente para os fornecedores através do ERP central da Shein.

As pecas sao produzidas em quantidade limitada, e, apds o langcamento, se venderem bem, a
Shein encaminha novos pedidos para producao em tempo real. Essa I6gica reduz

drasticamente os custos e otimiza o estoque. Genial, nao € mesmo?

Assim, a Shein também consegue acelerar o ritmo de langamentos. A estimativa € que a Shein

lance, mundialmente, entre 700 e 1000 pecas por dia.



Estimativa de novas pecas da Shein por més
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Il Varejista de moda local [ ] Zara, H&M [ ] Shein

Fonte: consultoria Duke & Grace

Esse diferencial da Shein é dificil de copiar, mas ha muitas outras estratégias de vendas da

marca que podem inspirar seu negocio. Mas, antes de falarmos delas, vale entender como a

Shein atrai visitantes para seu site.

Como a Shein geratrafego para o site?

A Shein gera, em média, 7 milhoes de visitas mensais em seu
e-commerce somente no Brasil, segundo as estimativas das ferramentas

Ahrefs e Similar Web.

2,8 milhées 11:10 minutos 12 paginas

de visitantes Unicos/més de tempo de sessdo visualizadas por visita
*média entre maio e junho de 2022. Fonte: SimilarWeb

A maior parte desse trafego € organico, mas a Shein também investe em campanhas pagas

para atrair visitantes - com entre 200 e 300 mil visitas pagas por més, em média.


https://www.dukeandgrace.com/en/insights/articles/how-shein-is-revolutionizing-the-fashion-industry

Segundo o Similar Web, a maior parte dos acessos a Shein acontece diretamente pelo
navegador e por anuncios em mecanismos de busca como o Google. No entanto, o SEO

também é importante para gerar trafego.

Direto E-mail Links de Social Busca Busca Anuncios em
referéncia organica paga display

Ao todo, a Shein ranqueia organicamente nas buscas no Google para cerca de 250 mil
palavras-chaves e aparece na primeira posicao do Google para cerca de 5 mil termos

ligados a Shein e vestuario, segundo a ferramenta de SEO Ahrefs. Impressionante, né?

E claro, esse resultado é fruto da escala e popularidade que a marca ganhou no Brasil.
Milhares de mengoes em matérias na imprensa, blogs de moda e um site de alta

performance fizeram com que a Shein melhorasse seu posicionamento de SEO.

No grafico abaixo, vemos como o trafego organico da Shein evoluiu nos Ultimos dois anos. No
inicio de 2020, a maior parte das visitas vinham de campanhas pagas. A partir de 2021, no

entanto, o trafego organico ultrapassou (muito!) o trafego pago.

[ | trafego organico médio Bl trafego pago médio



E o0 que a Shein fez para crescer tanto
em trafego organico?

O investimento na operacao no Brasil e o crescimento das vendas naturalmente
aumentaram as buscas pela Shein. Além disso, a marca incentiva o

compartilhamento de seus looks e produtos.

Essa estratégia rende milhares de links de referéncia para a Shein - que tfem nada
menos do que 35 mil paginas com links para seu site. Entre os dominios que mais

linkam para a Shein, estao redes sociais como TikTok e Pinterest.

Ja vamos nos aprofundar sobre como a Shein utiliza essas redes. Mas antes, é
preciso dizer também que a Shein estruturou paginas de categorias para sub-nichos
especificos, como moda masculina, plus size e moda infantil, por exemplo. Essa

categorizacao de paginas fortalece ainda mais a marca nas buscas organicas.

E o seu e-commerce? Tem uma estrutura de site ofimizada para SEO? Para saber

mais sobre o tema, acesse nosso guia de SEO.

8.8 m Frete GMTlS acimade R$49 CONFIRA>

FEMININO PLUS SIZE INFANTIL MASCULINO BELI > SHEIN e o s 2 A Q0 O &

NOVIDADES TENDENCIA, ROUPAS VESTIDOS TOPS PARTES INFERIORES LINGERIE & ROUPAS CONFORTAVEIS > 1 E

T Ty % Difuso e Quente

COMPRE AGORA



https://materiais.nuvemshop.com.br/ebooks/seo-para-ecommerce?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein

Qual é a estratégia de trafego pago
da Shein?

Vocé provavelmente ja trabalha com Google Ads e trafego pago para sua
loja virtual. Entao saiba que pode aprender muito com a estratégia de
trafego pago da Shein.

Em campanhas no Google Ads, a empresa trabalha com cerca de 200 palavras-chaves. Além
de anuncios mirando em keywords relacionadas a prépria Shein, a marca investe em termos

relacionados a seus principais concorrentes - como a Shopee e Urbanic.

Dessa forma, quando o usuério pesquisa por concorrentes, a Shein consegue apresentar seus

produtos e paginas nos resultados.

Veja abaixo algumas das palavras-chaves que a Shein escolheu para seus anuncios pagos.

Palavras-chaves pagas da Shein Volume de buscas
Shopee 2.400.000
Conjuntos de moletom femenino 7.400
Urbanic roupa 3.800
Shopee express brasil 7.000
Pijama femenino soft plush Q900
Calga de paete 3.900
Blusa social femenina manga longa 4.400
Roupa plus size no bras 1.000
Calga jeans promocgao feminina 600
Bolsa transversal feminina le postiche 200

*Palavras-chaves analisadas no periodo de julho de 2022. Fonte: Ahrefs



Concorrentes

” e

Repare que a Shein faz anuncios para palavras como “Shopee”, “Shopee Express

Brasil”, “Pijamas Riachuelo” e “Urbanic Roupa”. E vocé, ja usa essa estratégia em suas

campanhas?

Pecas de roupa em alta

A Shein também faz anUncios para palavras-chaves como “conjunto de moletom

feminino”, “pijama feminino soft plush” e “calca de paete”. Preste atengao aos

anuncios da Shein, pois eles podem indicar produtos que sao tendéncia.

Ao buscar por conjunto de moletom no Google, por exemplo, vemos que aparecem

resultados de anUncios em texto e também no Google Shopping.

conjunto moletom feminino x 8 Q
@ Todas ¢ Shopping ) Imagens (B Noticias () Videos t Mais Ferramentas
Aproximadamente 5.390.000 resultados (0,47 segundos)

Anuncios - Comprar conjunto de moletom feminino

DESCONTO

Blusdo Blusdo Basico Conjunto de Aragina Malhado
Moletom Com Moletom Com duas pecasde  Moletom Simples
Gola Dupla Felpa algod&o lace 100% Algoddao  ocasional

up 2 pegas,... Verde Conjuntos...
R$ 39,00 RS 45,00 RS 88,72 RS 269,90 RS 97,90
Custava R$59 Yeesco Urbanic AMARO SHEIN
Yeesco

Isso sem falar, é claro, em palavras-chave relacionadas a marca, como “Vestido

shein” e “Shein Plus Size”.



Ad * https://br.shein.com
SHEIN Roupa Feminina - Frete gratis disponivel

Grande variedade de Roupas femininas, Grandes promogdes e 217% 1 192,630  brshein.com
novidades, Frete gratis agora! Frete gratis e até 85% de desconto,
Grandes promogoes e novidades, Compre...
ﬂd * hitps://br.shein.com
SHEIN official loja online - Até 80% de desconto
2312% = 3,327,110 br.shein.com/shein-picks

SHEIN oferece roupas para atender as suas necessidades de
estilo, Compre online agora' Loja de roupa online tendéncia,
Estilo Unico e alta qualidade, Até 80% de desconto! Tempo...

Facebook e Instagram Ads

O foco da Shein esta no Google Ads, mas isso nao significa que as redes sociais

fiquem de lado em suas campanhas.

No Facebook e Instagram, a Shein investe em criativos com looks para diferentes
estilos - do casual até as tendéncias que acabaram de sair das passarelas. Os formatos
variam de carrosséis a anuncios verticais em video para Reels, TikTok e Stories.

Nasci para moda Natei para moda Masci para moda

Seja um criador de tendéneias Seja um criador de tendéncias Seja um criador de tendéncias
Criw 5 pric estilo Crie seu proprio estilo Crie seu proprio astibo

""" Shop Now

Em geral, os anuncios em video costumam performar até 48% melhor do que

anuncios estaticos, segundo a consultoria de dados Vidmob.

SHEIN

CHANCE DE COMPRAR POR $0
| emicacon |

n


https://exame.com/marketing/videos-geram-mais-compras-do-que-anuncios-estaticos-aponta-estudo/

Ja para atingir clientes de marketplaces concorrentes, como Zattini e Netshoes, a

Shein utiliza a Google Display Network (a rede de Display do Google) para

mostrar anUncios nesses sites.

Essa € uma otima estratégia para quem nao vende em marketplaces de moda, mas

quer afingir o publico que os visita.

Nova experiencia de moda
SHEI!

SHEIN MNova experiencia de moda
SHEIMN

SHEIN

Anuncios da Shein na Zattini

A estratégia de redes sociais da Shein

A Shein conseguiu atrair seu publico
criando uma forte presenca nas redes
sociais, inclusive com a ajuda de um

exército de consumidores engajados.

Até 2015, o Pinterest era o maior impulsionador
de trafego da Shein. No entanto, hoje o Instagram,
o Youtube e o TikTok sao as principais fontes de

trafego via redes sociais, segundo a Similar Web.

E o mais interessante: o trafego para o site da Shein
a partir de redes sociais nao vem s6 dos canais
oficiais da Shein, mas principalmente de contas de

consumidores.



https://www.nuvemshop.com.br/blog/google-display-network/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein

A Shein criou uma rede de afiliados e clientes fiéis que divulgam produtos e compras da Shein

nas redes em troca de comissdes, “mimos” e créditos em futuras compras.

Assim, a Shein se tornou uma marca mestre em conteddo gerado pelo usuario. O que ela faz é

convocar consumidores para criar conteudo sobre a marca.

Curioso(a) sobre como isso funciona? Continue a leitura, pois logo vamos detalhar o segredo

da estratégia de afiliados da Shein.

Ao pesquisar por “Shein” no YouTube e TikTok, ha milhares de videos de embaixadores e
pessoas comuns, postados diariamente, com resenhas de compras na Shein. Daqui a pouco,

vamos falar de como vocé também pode usar essa estratégial

COMPRINHAS D SHEIN que DERAM muito CERTO 4+

S views * 23 hours ago

s Shein, ot oo

$EGREDO PARA SEGREDO SHEIN! COMO ENCONTRAR AS PECAS MAIS LINDAS ESCONDIDAS NO
€NCONTRAR AS . SITE | Cupom: pagesofduda 15% of f
PECAS mAIS 240 viw - B Mot 8g0
LINDAS

ashein scomprasshein Ssheingsls Ssheinhaul Soutfits $SHEIN Somaninhes fcomgras

Ver mais —

abeemriz.gm_.. 21 ‘ mariandolphi > 2M Oacnadinhas... > 67M

202112-28

@SHEIN Brazil me patracinaaa Cupom:liraals @SHEIN #shein id nos comentarios 4 @ #shein

pelo amor de Deus [ #shein... #sheinhaul #looks... #fashiontiktok #fy Obter
. dayany_gar... > 658.1K () beatriziira B 11M . luiza.conrado B 827.rn
Ver mais —


https://www.youtube.com/results?search_query=shein
https://www.tiktok.com/search?q=SHEIN&t=1658415399467

Site da Shein:
estrategias para usar
no seu hegodcio

O site da Shein traz muitas pistas de como aumentar a conversao no

e-commerce.

Segundo a Similar Web, cada usuario da Shein Brasil visita, em média, 12 paginas por sessao.

Além disso, a duracao da sessao é de mais de 10 minutos.

Esse engajamento € maior do que nos maiores e-commerces de varejo no Brasil, como a

Renner e C&A. Veja o comparativo:

SHEIN @ RENNER

Duracao Média da Visita

(em minutos) 11:10 04:23 03:37

Média de paginas

o . 12,9 5,8 4.8
visualizadas por visita

*Periodo entre abril e junho de 2022. Fonte: Similar Webery

Para reverter esse engajamento em vendas, a Shein usa varias técnicas. O melhor é que elas
podem ser replicadas no seu e-commerce, mesmo que vocé ainda ndao venda milhdes por

més. Mas acredite, vocé pode chegar la com elas!

Agora, vamos te mostrar as estratégias e ferramentas que vocé pode aplicar hoje mesmo na

sua loja virtual.



Quer uma consultoria personalizada
de como melhorar seu negécio?

Tenha orientacao de gerentes de e-commerce
experientes. Conhe¢a a Nuvemshop Next, a solucao

para negocios em expansao.

Falar com consultor

Programas de fidelidade

A Shein tem um programa de fidelidade que faz com que os consumidores

sempre voltem para comprar mais.

Comprou um produto? Ganhou pontos. Escreveu uma avaliagao no site? Mais pontos.

Compartilhou um video mostrando suas compras? Mais pontos e cupons.

O resultado? E a alta taxa de recorréncia de compras e maior Lifetime Value do cliente.

O sistema de pontos funciona de trés maneiras diferentes:

Pontos em cada compra

O cliente acumula pontos a cada peca comprada e o total de pontos aparece

diretamente no carrinho de compras.

Resumo Do Item(3) i= Selecione Resumo Do Pedido

Artigo Prego Quantidade Total Subtstal R$22 4! 84

SHEIN nsa 84 (42+ 42 ) Pontos de SHEIN @
SHEIN Simples ocasional Camiseta FINALIZAR COMPRA

2

L R$50,90 1+ R$50,90



https://www.nuvemshop.com.br/next?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein
https://www.nuvemshop.com.br/blog/lifetime-value/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein

Reviews em troca de pontos

A Shein incentiva que clientes compartilhem avaliagdes em texto e com fotos reais
do produto. Em troca, oferece pontos que viram descontos ou cashback em

compras futuras.

Gamificacao

A Shein tem até uma pagina com jogos online, onde o cliente pode interagir com os

games e acumular pontos em futuras compras.

TOQUE &
GANHE

Toque no carrinho de
compras para evitar
obstaculos e ganhar
pontos e cupons!

— N
( JOGUE AGORA> /]l

Ver mais —

Como aplicar na minha loja?

Quer ter uma estratégia de fidelizagao parecida? Integre seu

e-commerce aos aplicativos de cashback e programas de fidelidade:

> Popconvert: crie um jogo para seu site

> Ame Digital: ofereca cashback

> Fidelizar Mais: programa de fidelidade

> Smartbis: programa de pontos e cashback

> Fidelimax: programa de fidelidade


https://www.nuvemshop.com.br/blog/cashback/
https://br.shein.com/campaign/brgame2022
https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/popconvert/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein
https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/ame-digital/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein
https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/fidelizar-mais/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein
https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/smartbis/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein
https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/fidelimax/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein

Programa de fidelidade VIP

Além do programa comum, a Shein tem
um programa de fidelidade “vip”,

o Shein VIP. Os membros avancam em
niveis no programa conforme vao
realizando compras. Quanto mais
avancgado o nivel, mais recompensas

conseguem.

As recompensas vao de frete gratis e reembolso

rapido até atendimento preferencial e brindes em

compras.

Além disso, os membros do Shein Vip nos niveis mais altos do programa tém acesso exclusivo

a eventos e pop-ups da marca, recebem promocdes e novidades exclusivas.

Desconto Progressivo

O desconto progressivo € uma 6tima estratégia para aumentar o ticket médio, e a

Shein usa esse recurso muito bem. Quanto maior é o valor do pedido, maior é o

desconto oferecido ao cliente.

A partir de R$100 reais em compras, a Shein oferece R$10 de desconto. A partir de

R$200, sdo R$25 reais de desconto, e assim por diante.

FEMININO PLUS SIZE INFANTIL MASCULING =D A @ @0 ) C
COLETE AGORA I

ROUPA  VESTID -R$10,00 * iRIoS. < 3 FSHEINGANITTA

-R$25,00

GANHE R

712022 05:00 ~ 26072022 12:59

-R$50,00

COLETAR TUDO



https://br.shein.com/SHEIN-VIP-a-1009.html
https://www.nuvemshop.com.br/blog/desconto-progressivo/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein

Como aplicar na minha loja

Para criar descontos progressivos, vocé pode usar o Criador de

Promocdes da Funsales, infegrado a sua loja Nuvemshop. Também

pode usar Banners Inteligentes para deixar o desconto evidente na

pagina inicial.

Desconto na primeira compra

Essa & uma tatica relativamente comum, mas também funciona para a Shein.
A empresa oferece R$12 reais de desconto na primeira compra, mas é muito comum

ver sites brasileiros oferecendo 5% ou 10% de desconto no primeiro pedido.

Se vocé ainda nao utiliza essa estratégia, vale conhecer o aplicativo Primeira

Compra.

8.8 B reete GRATIS acima de R$49  CONFIRAS

FEMINING PLUS SIZE INFAMTIL MASCULING BELI » s F,

HOVDADES  TENDEMCIA o ROUPA  VESTIDOS  TOPS  LINGER

5P xS sukos LA e ) vevo

R$127 | g0,

DE DESCONTO

INSCREVA:SE

ANHE R$12 OFF ~

suas rdgl 2 ne rogisirar, vock concoeda com nossa Poliica de Privacidade & Cookies ¢ Temes & condighes.

‘60% B .11

Live Commerce

A Shein também tem provas de que o gatilho da urgéncia funciona (e muito!).

A Shein faz lives de vendas em seu aplicativo, redes sociais €, em parceria com

influenciadores. Nas lives, eles mostram os “recebidos” e compartilham descontos

exclusivos e com prazo determinado.

As lives podem durar até 4 horas e, quanto mais os espectadores comentarem e
engajarem durante a tfransmissao ao vivo, mais pontos podem ganhar. No aplicativo,

também podem ganhar cupons e cartoes de presente.

S 18


https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/promocoes/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein
https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/promocoes/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein
https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/banner-inteligente/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein
https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/primeira-compra/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein
https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/primeira-compra/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein
https://www.nuvemshop.com.br/blog/live-commerce/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein

Ver mais —

Se vocé ainda nao utiliza o live commerce, saiba que essa € uma estratégia efetiva,
inclusive para pequenos e médios negdcios. Faga um teste com um influenciador do

seu nicho e veja os resultados!

Promoc¢oes com WhatsApp

Para gerar mais vendas e recuperar carrinhos abandonados, a Shein também envia

cupons e promog¢oes no WhatsApp para sua base de contatos.

& o] SHEIN & :

O Esta empresa trabalha com outras empresas para
gerenciar esta conversa. Toque para saber mais

Ere s e
Cédigo do cupom:WAPRI12 3%
R$75-R$12

Vocé foi agraciado por um cupom
exclusivo do Whatsapp da SHEIN!
0 cupom expira apds 7 dias. (=)

Até 70% OFF agoral

Mais mini-jogos estao esperando
por vocé para participar!

Néo hesite, venha e clique!

@ Para receber mais cupons
limitados por Whatsapp exclusivo,
noticias e novidades, lembre-se de
subscrever agora! O nimero oficial
da conta é +552123915301 (SHEIN
com o visto verde),

Responda STOP para cancelar a
inscrigio de mensagens futuras 0807

«

(2 Confira


https://www.instagram.com/stories/highlights/17906780585197541/

Brindes gratis

Os brindes e prémios sao outra estratégia da Shein para aumentar o ticket médio. A
empresa tem uma pagina dedicada a prémios, onde o usuario pode ganhar cupons

e brindes a partir de um pedido minimo.

Essa tatica estimula que mais produtos sejam adicionados no carrinho e faz

diferenca no faturamento no final do més.

8.8 B rrete GRATIS acima de R$49 CONFIRA>

FEMININO PLUSSIZE INFANTIL MASCULINO BELI » SHEIN e e 2 A3 Q0N

HOVIDADES TENDEMCIA FROMOGAD ROUPA  VESTIDOS TOPS LIMGERIE & LOUNGE PRALAL ACESSORIOS »

LIQUIDACAO
DEINVERNO

Gire a roda e ganhe
um prémio especial!

GANHE R$12 OFF -

LlQU'DA
INVERNO Zﬁ: Jocuuc.ou»j

A"

Como aplicar na minha loja

> Brinde no carrinho: oferecga brindes a partir de um pedido minimo.

> Popconvert: crie um jogo personalizado no seu site.

Ofertas relampago

A pagina inicial da Shein fem uma secao dedicada a ofertas relampago. Essa € uma
ofima oportunidade para vender produtos com baixo giro e estimular a primeira

compra.


https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/brindes-by-funsales/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein
https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/popconvert/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein

VENDA RAP'DA Termina em ::m >

-4

R$1,89 R+ R§1,58 A+ R$2,35 R

R§17.59 A

2&% vendido

4% vendide 4% vendkdo 25% vendido

Como aplicar no meu site

Vocé também pode aplicar um crondmetro marcando o fim de uma

promog¢ao no seu site com a ferramenta Ofertas Relampago.

Outra opgao é criar uma secao na pagina inicial com produtos em

promocao por tempo limitado.

Colaboracoes com influenciadores

No segmento de moda, as colaboracdes com influenciadores e artistas sdo uma boa
pedida para atrair novos clientes de um nicho especifico. No Brasil, a Shein decidiu
investir em uma colecao em parceria com Anitta. Uma ofima sacada para se

aproximar do publico brasileiro, ndao € mesmo?

INFANTIL MASCULING BELI » S H E I N L2 Mo Qo 0
ROUPA VESTIDOS TOPS LINGERIE & LOUNGE PRALA ACESSORIOS
z < 7 RsT099 V]
U e e L
Ver mais —


https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/oferta-relampago-br/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein
https://br.shein.com/campaign/sheinxanitta

O melhor é que esse tipo de acao nao precisa ser feito com influenciadores
gigantes, como a Anitta, mas também pode funcionar muito bem com
personalidades mais nichadas. Que tal buscar uma influenciadora do seu nicho ou

da sua regiao para uma colecao em parceria?

Busca inteligente

Conhecida por utilizar inteligéncia arfificial, a Shein conta ainda com uma busca
inteligente em seu site. O campo de busca na pagina inicial mostra,

automaticamente, itens e categorias de alta procura, assim como promocdes em

andamento.
W
o« B8
weompe Q. o Qo 0 Como aplicar no meu site
Para incluir um mecanismo de busca
’ - inteligente no seu site, vocé pode
Os Mais Procurados integrar a loja virtual com o sistema de

& 88SALDOS recomendacao da Smart Hint, que

& Roupa de praio também conta com inteligéncia artificial

& Blozer & ort

Meias De Algoddo Maibs Quero conhecer

Programa de afiliados

O marketing de afiliados € uma estratégia barata e assertiva para trazer mais trafego

e vendas para o seu site. Segundo a Fetch Profits, 73% dos lojistas que usam essa

modalidade acreditam que ela ajuda a aumentar significativamente a receita.

E como a Shein usa essa estratégia?

Os afiliados, sejam clientes ou influenciadores da marca, divulgam produtos da

Shein na internet através de cupons, links e indicagoes. Entao, a cada venda


https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/smarthint-recomendacoes-inteligentes/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein
https://www.nuvemshop.com.br/blog/marketing-de-afiliados/?utm_source=ebookEcommerce&utm_medium=education&utm_campaign=como-aumentar-a-receita
https://truelist.co/blog/affiliate-marketing-statistics/

realizada por infermédio deles, o afiliado recebe uma comissao de 10% a 20%
sobre o valor da venda. Os afiliados também ganham bénus ao compartilhar as

promogdes da Shein.

Como aplicar no meu e-commerce

Ha diferentes plataformas de marketing de afiliacdo, como a Lomadee
e a Parceirando, que podem ser integradas a plataforma Nuvemshop
Next. Com elas, vocé pode registrar os afiliados, rastrear as vendas

feitas por eles e efetuar o pagamento das comissoes.

Guia de tamanhos detalhado

Quando falamos de compras em sites chineses, uma duvida é certa: serad que os

tamanhos correspondem a tabela de tamanhos do Brasil?

Para contornar essa duvida comum dos clientes, a Shein apresenta um guia de
tamanhos completo e um tutorial de como firar medidas. Na pagina de produto, a

Shein também indica as medidas exatas da modelo e o tamanho que ela veste.

Isso ajuda a evitar trocas e devolu¢des, que tfrazem mais despesas e prejuizos no

e-commerce.


https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/lomadee/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein
https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/parceirando/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein
https://www.nuvemshop.com.br/next?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein
https://www.nuvemshop.com.br/next?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein

Descrigao

Tamanho E Ajuste

B e

Guia de tamanhos

Como medir seu corpa?

@ Seu busts

Mega a circunfeanéneia de 1502 3 pare do busso.

@ Sua cintura

Meg Sua CINUra No igar mais i,

© Seus quadris
Mega tada a pare de seus quAns.

Como aplicar no meu e-commerce

V Cintura: 63.0/ 24.8

Modelo esta vestindo: S (BRP)
MAwura: 174.0/ 68.5

Busto: 88.0/ 346

Medigdes do produto

Quadris: 83.0/ 36.6

Medigoes corporais

Tamanho BR Busto Tamanho da Cintura Tamanhe
s P 86-90 66-70 )
L] M 90-94 70-T4 o
L G 94100 T4-B0 99
XL GG 100-106 B0-85 hli

*Dependendo do seu tipo de corpo ¢ habitos de vestir, os tamanhos acima sdo

apenas para feréncia.

Veja mais informagdes de tamanho

Para deixar seu guia de medidas mais profissional, como a Shein,

recomendamos o uso de um provador virtual inteligente. Uma das

integracoes possiveis € com o provador virtual da Sizebay.

Quero conhecer



https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/provador-virtual-sizebay/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein

Cross-selling e upselling na Shein

Quando o assunto € aumentar o ticket médio, a Shein também da uma aula sobre
técnicas de upselling e cross-selling. Nas paginas de produtos, a Shein apresenta

uma secao adicional com sugestdes de looks completos com o produto.

COMPRE O LOOK  tcokA LookB LookC

R36.90 R380,98

Vo SR

Além disso, o site também tem uma secao de outros produtos semelhantes e que o

cliente pode gostar.

Clientes Também Visitaram

Como aplicar no meu e-commerce

Se seu desafio € aumentar o valor médio do pedido, recomendamos

que conhecga o aplicativo Compre Junto, que ajuda a indicar kits e

combos de produtos relacionados ao interesse do consumidor.

Quero conhecer


https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/compre-junto-by-funsales
https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/compre-junto-by-funsales/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein

Prova social com avaliagcoes de clientes

As recomendacgdes de clientes valem ouro para converter novos consumidores, € a
Shein é o maior exemplo disso no mercado de moda. Em todas as paginas de
produto, o cliente encontra a avaliacdo média do produto, comentarios e fotos dos

compradores.

Isso ajuda — e muito — a decisao de compra e aumenta a taxa de conversao.

Avaliagio Média Sera o item se adaptar bem?
Pegquena L}
4.88 -
Tamanho Fesl CEN—— 1%
Grande - &%
Todos os comentarios (T826) Imagem (1614) Classificagéo Tudo v Cor f‘ Tudo Cor ~ Tamanho Tudo v Classificado por Recomendar v
o 0
Tarmanho do busto: 2 Comprei pra usar comao saida de praia mas
CINTURA, 1 amei da pra ir rabalhar também ! Vistod2/44
Mats - no brasil e o tamanho ficou bom!! @SS

B @ afotinha eh de verdade! me
valorizem curtindo meu comentario, por favor

Addds

E ndo é so isso. Os clientes sao incentivados a deixar avaliagdes em troca de pontos
e cashback em futuras compras. Ao fazer uma resenha de produtos, ele ganha 5

pontos, mas se fizer uma resenha e incluir fotos do produto, ganha ainda mais.

Fazer a resenha dos nossos produtos

Pontos podem ser ganhados através de comentdrios e resenhas dos itens comprados. Depois de cumprir o minimo de comentdrnios do produto de texto, vocé receberd 5 pontos.
) F

Comente um post Poste um comentdrio com fotos Poste um comentdrio com informagdo de tamanho

Como aplicar no meu e-commerce

Para mostrar avaliagoes de clientes no site, vocé precisa usar uma
integracao. Conheca algumas delas:

> RA Trustvox

> Trusty

> Lily Reviews


https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/RATrustvox/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein
https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/trusty/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein
https://www.nuvemshop.com.br/loja-aplicativos-nuvem/lily-reviews/?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein

Duvidas comuns sobre a Shein

. > T . . .
Vocé ja conhece algumas das principais estratégias de marketing e vendas
da Shein, mas talvez ainda tenha algumas duvidas sobre essa marca que

esta crescendo muito no Brasil.

Veja algumas das principais duvidas de gerentes de e-commerce sobre a Shein.

E possivel vender na Shein?

A Shein esta apenas comegando sua operagao no Brasil. Atualmente, a marca
permite apenas que afiliados divulguem seus produtos e ganhem uma comissao
sobre as vendas. Desse modo, ainda nao é possivel vender produtos de moda na

Shein ou revender os produtos da marca em outras lojas.

E permitido revender Shein?

E proibido revender roupas da Shein sem autorizacdo. Essa pratica é ilegal e traz o
risco de o revendedor ser processado e ter suas contas nas redes sociais

bloqueadas.



Onde encontrar fornecedores de roupas estilo Shein?

A melhor maneira de encontrar fornecedores de roupas estilo Shein é buscar
confecgdes em polos téxteis e importar de fornecedores chineses. Veja alguns

fornecedores de roupas tipo Shein e onde encontra-los:

> Aliexpress;

> Asia Fashion Wholesale;

> Marketplace Wish;

> LightiInTheBox;

> Nina Confec¢coes e Moda Feminina;
> MN Confecgoes;

> Pink Confecgoes;

> Fornecedores Aesthetic



https://www.nuvemshop.com.br/blog/fornecedores-de-roupa/

Implemente
estrategias da Shein
no seu e-commerce

Como vimos neste estudo de caso, a Shein é uma
referéncia em uso de tecnologia e estratégias de
venda em escala gigantesca. Mas, isso nao significa

que suas taticas nao possam ser replicadas em PMEs.

Muitos gerentes de e-commerce nao sabem, mas as
estratégias e ferramentas da Shein sao acessiveis se

voce tiver as tecnologias e parcerias certas.

Quer saber como implementar as estratégias

da Shein no seu negdcio e quais ferramentas usar?




Conhec¢a a Nuvemhop Next

A solucao da Nuvemshop para negdcios
em expansao. Oferecemos tudo o que vocé
precisa para deixar seu e-commerce mais

atraente e competitivo:

Gerente de e-commerce dedicado

Mais de 200 ferramentas com
valores diferenciados

Customizacao sob medida para

O seu negocio

Falar com um consultor


https://www.nuvemshop.com.br/next?utm_source=material&utm_medium=case&utm_campaign=case-shein



